A 42-01 Benutzungs- u. Gebiihrenordnung Stadtbibliothek A 42-01

Satzung
Uber die Benutzungs- und Gebiihrenordnung
der Stadtbibliothek Rheine
vom 29. September 2016
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Aufgrund der §§ 7 Abs. 1 und 41 Abs. 1 Buchstabe f der Gemeindeordnung fiir das Land
Nordrhein-Westfalen in der Fassung der Bekanntmachung vom 14. Juli 1994 (GV. NRW.

S. 666), zuletzt gedndert durch Gesetz vom 25. Juni 2015 (GV. NRW. S. 496), hat der Rat der
Stadt Rheine durch Beschluss vom 27. September 2016 die folgende Satzung tber die Be-
nutzungs- und Gebihrenordnung der Stadtbibliothek erlassen:

§1
Zweck der Stadtbibliothek

Die Stadtbibliothek ist eine 6ffentliche Einrichtung der Stadt Rheine. Sie eréffnet den Zugang
zu Bichern, Medien und Informationen zur allgemeinen, schulischen, beruflichen und kultu-
rellen Bildung sowie zur Gestaltung der Freizeit. In ihren Raumlichkeiten bietet sie vielfaltige
Maoglichkeiten fiir Einzelpersonen und Gruppen zum Lesen und Lernen und stellt dafiir die
erforderliche Infrastruktur zur Verfligung.

§2
Rechtscharakter des Benutzungsverhéltnisses

Zwischen der Bibliothek und den Benutzerinnen und Benutzern wird ein 6ffentlich-rechtliches
Benutzungsverhéltnis begriindet.

§3

Benutzerkreis

(1) Nattrliche Personen sind im Rahmen dieser Satzung und des geltenden Rechts berech-
tigt, die Stadtbibliothek zu benutzen.

(2) Juristische Personen, Personenvereinigungen, Bildungsinstitute und Dienststellen kon-
nen Kooperationsvertrage abschlielRen, um im Rahmen dieser Satzung, des geltenden
Rechts und entsprechender Gebiihrenerhebung Bibliotheksdienstleistungen in Anspruch zu
nehmen.

(3) Bei Kindern und Jugendlichen bis zum vollendeten 15. Lebensjahr ist die Einverstand-
niserklarung eines/einer Erziehungsberechtigten erforderlich.

(4) Wer erheblich oder wiederholt gegen die Satzung der Stadtbibliothek verst6Rt, kann von

der Benutzung zeitweise oder dauernd ausgeschlossen werden. Alle Verpflichtungen, die
aufgrund dieser Satzung entstanden sind, bleiben nach dem Ausschluss bestehen.

§4

Zulassung

(1) Die Zulassung ist personlich unter Vorlage eines Personalausweises zu beantragen.
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(2) Minderjahrige haben eine schriftliche Einwilligung ihres gesetzlichen Vertreters oder ihrer
Vertreterin vorzulegen. Diese(r) hat sich gleichzeitig fiir den Schadensfall und hinsichtlich
anfallender Gebiihren zur Begleichung zu verpflichten.

(3) Wer zur Entleihung zugelassen ist, erhilt einen Benutzerausweis. Der Ausweis bleibt im
Eigentum der Stadtbibliothek. Er ist nicht Gbertragbar. Er ist bei Ausgabe, Verlangerung und
Riickgabe von Medien vorzulegen. Der Benutzerausweis ist mit der im Verkehr erforderlichen
Sorgfalt aufzubewahren. Ein Verlust des Ausweises ist der Stadtbibliothek unverziiglich zu
melden.

(4) Jeder Wohnungswechsel ist der Stadtbibliothek mitzuteilen.

(5) Mit der Unterschrift erkennt die Benutzerin/der Benutzer bzw. Erziehungsberechtigte die
Benutzungsordnung an und stimmt der elektronischen Speicherung seiner Daten zur Abwick-
lung des Ausleihverfahrens und zu statistischen Zwecken zu.

(6) Juristische Personen, Personenvereinigungen, Bildungsinstitute und Dienststellen konnen
die Stadtbibliothek durch von ihnen schriftlich bevollmachtigte natirliche Personen nutzen.
Mit der Unterschrift des Bevollmachtigten nach § 4 Abs. 5 und 7 dieser Satzung gilt die
Kenntnisnahme der Satzung auch mit Wirkung fiir die Institution als bestatigt.

(7) Mit Betreten der Bibliothek wird die Benutzungsordnung anerkannt.

§5

Offnungszeiten

Die Offnungszeiten werden durch Aushang in der Stadtbibliothek bekannt gegeben.

§6
Leihgut

(1) Gegen Vorlage des Benutzungsausweises werden Biicher, Zeitschriften, Zeitungen, Ton-
und Bildtrager, elektronische Medien, Spiele und Karten ausgeliehen. Prasenzbestande wer-
den nicht verliehen.

(2) Die Zahl der Entleihungen wird von der Stadtbibliothek grundsétzlich begrenzt. Weitere
Ausleihbeschrankungen bleiben vorbehalten.

(3) Ausgeliehene Medien kénnen durch andere Benutzerinnen und Benutzer vorbestellt wer-
den. Die Interessenten werden schriftlich benachrichtigt, sobald das Medium zur Verfligung
steht. Das Medium wird 5 Tage reserviert.

(4) Biicher und Zeitschriftenaufsatze, die nicht im Bestand der Stadtbibliothek vorhanden
sind, konnen durch den auswartigen Leihverkehr nach der Leihverkehrsordnung fiir die deut-
schen Bibliotheken beschafft werden. Es erfolgt eine Benachrichtigung, wenn die im Leihver-
kehr bestellte Literatur eingetroffen ist.
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§7

Leihfristen
(1) Die Leihfrist betragt 28 Tage.

(2) Auf das Ende der Leihfrist wird durch einen Quittungsbeleg, der den Riickgabetermin
nennt, hingewiesen.

(3) Die Leihfrist kann bis zu zweimal um jeweils 28 Tage verlangert werden. Antrédge sind vor
Ablauf der Leihfrist zu stellen. Die Verlangerung kann vor Ort unter Vorlage des Bibliothek-
sausweises, telefonisch unter Nennung der Ausweisnummer und des Geburtsdatums oder
passwortgeschiitzt per Internet erfolgen. Die Verlangerung der Leihfrist kann fiir bestimmte
Werke grundsatzlich ausgeschlossen werden. Vorgemerkte Medien kdnnen nicht verlangert
werden.

§8

Internetnutzung

(1) Jeder angemeldete Benutzer/Jede angemeldete Benutzerin hat das Recht, den Internet-
zugang zu nutzen.

(2) Die Zeitbegrenzung der Internetnutzung wird durch Aushang bekannt gegeben.

§9
Rechte und Pflichten

(1) Jede Person hat das Recht, die in der Benutzungsordnung genannten Leistungen der
Stadtbibliothek in Anspruch zu nehmen.

(2) Innerhalb der Bibliothek kdnnen alle 6ffentlich zugénglichen Studien- und Arbeitsmdg-
lichkeiten einschlieBlich der technischen Infrastruktur genutzt und der Auskunftsdienst in
Anspruch genommen werden.

(3) Es besteht kein Anspruch auf die standige Verfiigbarkeit der technischen Infrastruktur.
Die Bibliothek kann die Nutzungsdauer beschranken.

(4) Biicher und Medien kénnen entliehen werden. Uber das Internet eréffnet die Bibliothek
die Mdglichkeit des Zugriffs auf Datenbanken und des zeitlich begrenzten Herunterladens
elektronischer Biicher und Medien.

(5) Bei Einsatz des Bibliothekausweises oder der Ausweisnummer zur Identifizierung an
Selbstbedienungsplatzen ist dafiir zu sorgen, dass der Vorgang ordnungsgemal beendet
wird. Die Bibliothek haftet nicht flir Schaden, die durch ein nicht ordnungsgemal geschlos-
senes Kundenkonto entstehen.
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(6) Die Benutzerin/Der Benutzer ist verpflichtet, das Bibliotheksgut sorgféltig zu behandeln.
Eintragungen, Unterstreichungen und sonstige Veranderungen sind untersagt.

(7) Verlust und festgestellte Mangel sind unverziiglich anzuzeigen. Es ist untersagt, Bescha-
digungen selbst zu beheben oder beheben zu lassen.

(8) Eine Weitergabe entliehener Medien an andere Personen ist nicht statthaft.

(9) Anderungen und Manipulationen an den Computern und deren Softwarekonfigurationen
sind untersagt. Hierdurch entstandene Schaden sind zu ersetzen.

(10) Die gezielte Suche im Internet nach menschenverachtender, jugendgefahrdender
und/oder pornografischer Informationen ist nicht gestattet. Personen, die hiergegen versto-
Ren bzw. geltende Rechtsvorschriften missachten, kénnen von der Nutzung ausgeschlossen
werden.

(11) Bei allen Formen der Benutzung sind die urheberrechtlichen Bestimmungen zu beach-
ten. Bei Verletzungen des Urheberrechts haftet die benutzende Person.

(12) Jede Person hat sich nach Betreten der Bibliothek so zu verhalten, dass andere Perso-
nen nicht gestort oder in der Benutzung der Bibliothek beeintrachtigt werden. Es ist nicht
gestattet, in der Stadtbibliothek zu rauchen, zu trinken oder zu essen. Tiere dirfen nicht in die
Bibliothek gebracht werden.

(13) Alle Medien sind elektronisch gesichert. Diebstahl und Diebstahlversuch werden in je-
dem Fall angezeigt und haben den Ausschluss von der Bibliotheksnutzung zur Folge. Die
bezahlte Benutzungsgebuhr verfallt.

(14) Das Hausrecht nimmt die Bibliotheksleiterin oder beauftragte Personen wahr. Den An-
weisungen ist Folge zu leisten.

§10
Haftung

(1) Fiir den Verlust oder die Beschadigung ausgeliehener Biicher und Medien einschlieBlich
Verpackungsmaterial ist Schadenersatz in Geld zu leisten. Dies gilt auch dann, wenn die
entleihende Person kein Verschulden trifft. Die entleihende Person haftet auch fiir Schaden,
die der Stadtbibliothek durch unzuldssige Weitergabe an Dritte oder durch den Missbrauch
des Ausweises entstehen, sofern der Ausweisverlust nicht gemeldet wurde. Die Zahlung von
Versaumnisgebihren gem. § 13 dieser Satzung bleibt davon unberthrt.

(2) Die Bibliothek haftet nicht fiir Schaden, die infolge der Nutzung der Biicher und Medien,
der technischen Gerate und des Internets — hier auch durch Ubertragung persénlicher Daten
- entstanden sind.
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§11

Benutzungsgebiihren

(1) Die Benutzungsgebiihr fiir Erwachsene betragt fir einen Zeitraum von 12 Monaten
20,00 € oder fiir einen Zeitraum von 3 Monaten 6,00 €.

(2) Von der Benutzungsgebiihr befreit sind Kinder und Jugendliche bis zum vollendeten 18.
Lebensjahr.

(3) Gegen Vorlage des Familienpasses der Stadt Rheine wird ein Rabatt auf die Jahresgebiihr
gewahrt. Die Hohe des Rabatts wird durch Aushang bekannt gegeben.

(4) Gegen Vorlage einer Bescheinigung erhalten Empfangerinnen und Empféanger von Sozial-
leistungen nach dem Sozialgesetzbuch I, dem Sozialgesetzbuch XIl oder dem Asylbewerber-
leistungsgesetz eine Geblihrenermaligung von 50 % auf die Jahresgebiihr der Stadtbiblio-
thek.

(5) Natirlichen Personen, die an dem Gebiihreneinzugsverfahren der Stadtbibliothek teil-
nehmen, wird eine ErmaRigung von 10 % auf die Jahresgebihr gewahrt.

§12
Weitere Gebiihren

(1) Fiir das Vorbestellen eines Mediums betragt die Bearbeitungsgebihr 1,00 €.

(2) Fiir die Beschaffung von Biichern und Zeitschriftenkopien im Rahmen des Leihverkehrs
der Deutschen Bibliotheken und des Regionalen Leihrings Nordrhein-Westfalen betragt die
Bearbeitungsgebiihr je Bestellschein 4,00 €. Die Gebihr wird mit Abgabe des Leihverkehrs-
antrages fallig.

(3) Die Schutzgebiihr fiirim Rahmen des Leihverkehrs gelieferte Kopien betragt je 10 Seiten
0,50 €.

(4) Fiir das Ausstellen eines Ersatzausweises bei Verlust oder Beschadigung wird eine Bear-
beitungsgebiihr von 5,00 € erhoben.

(5) Fiir die Reparatur beschadigter Medien und im Fall eines Medienersatzes entsteht eine
Bearbeitungsgebiihr in Héhe von 3,00 €.

(6) Fiir die Internetnutzung an den Geréaten der Stadtbibliothek werden fiir jede halbe Stunde
Gebiihren in Hohe von 0,50 € berechnet.
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§13
Mahn- und Sdumnisgebiihren

(1) Fir die verspatete Riickgabe von Medien wird eine Versaumnisgebihr erhoben, die ohne
vorherige Anmahnung zu zahlen ist. Sie betragt je Medium in der ersten Uberziehungswoche
0,50 € und fiir jede weitere angefangene Woche 1,00 €.

(2) Ist der Riickgabetermin um mehr als 7 Tage iiberzogen, erfolgt eine schriftliche Erinne-
rung. Wird einer Erinnerung nicht innerhalb von 7 Tagen Folge geleistet, so wird noch zwei-
mal schriftlich an die Abgabe erinnert.

(3) Erinnerungen sind gebiihrenpflichtig. Fiir die erste Erinnerung wird eine Gebiihr von 1,00 €
erhoben, fir die zweite eine Gebiihr von 2,00 € und fir die dritte eine Gebiihr von 4,50 €.

(4) Aufforderungen zur Riickgabe gelten auch dann als zugegangen, wenn sie an die letzte
von dem Benutzer/der Benutzerin mitgeteilte Anschrift abgesandt wurden, aber als unzu-
stellbar zurickkommen.

(5) Wenn ein Medium nicht spatestens 6 Wochen nach der ersten Erinnerung zuriickgebracht
wird, werden das Medium sowie die aufgelaufenen Gebihren durch die Stadtkasse als Voll-
streckungsbehdrde gebiihrenpflichtig eingezogen.

§14
Ausnahmen

Von den Bestimmungen dieser Satzung kann die Stadtbibliothek in begriindeten Einzelfallen
und sofern kein 6ffentliches Interesse entgegensteht, auf Antrag Ausnahmen zulassen. Mit

juristischen Personen, Personenvereinigungen, Bildungsinstituten und Dienststellen kénnen
Abweichungen von den Bestimmungen der Satzung im Rahmen der Kooperationsvereinba-

rungen geregelt werden.

§15
Inkrafttreten

Diese Satzung tritt mit Wirkung vom 1. Januar 2017 in Kraft. Gleichzeitig tritt die Satzung
vom 1. Oktober 2014 aulRer Kraft.



